#Construir o Futuro

Designacao do Projeto | POWERLINK: Plataforma CRM para gestao
integrada de redes comerciais no setor da energia

Objetivo Principal | O projeto visa desenvolver um novo servi¢o digital,
um CRM especializado para o setor energético

N° do Projeto | 23646

Entidade Beneficiaria | RAZAO PERTINENTE-TELECOMUNICACOES
UNIPESSOAL,LDA

Data de Inicio | 2025-04-14

Data da Conclusao | 2026-06-30

Custo Total Elegivel | 32.250,00€

Apoio Financeiro da Uniao Europeia | 30.000,00€

Objetivos, atividades e resultados esperados

O projeto visa desenvolver um novo servico digital — um CRM
especializado para o setor energético — concebido para responder a
complexidade das redes comerciais descentralizadas, as exigéncias
regulatérias e a rigidez das solugoes existentes. Com forte componente
digital, funcionara num ambiente 100% digital, substituindo processos
manuais por fluxos automatizados, centralizados e integrados emrtempo

eal—Corelevada intensidade tecnoldgica, assentara nuata arquitetura

=

ar—com—eaelo de dados  hierdrquicer=frotor—de regras
arametidzave P ¢ D) B = 2
ccatabH

s

gesSeaAvoOIme

Financiado pela

REPGBLICA Uniao Europeia
PORTUGUESA T NextGenerationEU
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